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避難行動要支援者名簿の誤送付について 

内容 

 本日、町総務課において、避難行動要支援者名簿を誤った宛先

に送付していたことが判明いたしました。これは、毎年、各地区

の区長に送付しているもので、今回、２つの地区の名簿を取り違

えて送付したものです（A地区区長にB地区の名簿を、B地区区

長にA地区の名簿を送付）。 

 ２つの地区の区長には謝罪の上、誤送付した名簿を本日回収し

ました。なお、区長以外が名簿を閲覧していないこと、コピー等

の写しをとっていないことを確認しました。 

 また、これまでに名簿を送った各区長（町内全144地区のう

ち90地区）に連絡し、他に誤送付がないかを確認中です（現時

点で他に誤送付はありません）。 

誤送付日 令和６年９月25日（水） 

誤送付件数  ２件（２地区・避難行動要支援者100名分） 

誤送付内容 

 避難行動要支援者名簿 

 （災害時における避難支援が必要な方の住所、氏名、生年月

日、世帯状況等を記載したもの） 

経緯と 

再発防止対策 

9月 18日から、順次、町内各地区に名簿を発送していまし

た。本日、「違う地区の名簿が同封されている」と区長より指摘

があり、誤送付が判明しました。 

確認したところ、９月25日に送付した２地区分について、宛

名が記載された封筒と内容物を取り違えていました。なお、９月

25日に名簿を送付したのは当該２地区のみです。 

今回、１人の担当者が送付業務を行っておりました。今後は、

複数人による二重チェックの徹底を行い、再発防止に努めてまい

ります。 

問 総務課行政係 担当 高江（℡：076-462-9965） 


