
通報者がスマートフォンで撮影した映像を消防に送信できる新しい119番通報の
サービスです。言葉では説明しづらい災害現場の状況をリアルタイムで共有し、より
迅速な災害対応につなげます。
また、心肺蘇生法などの応急手当動画を確認しながら処置を行うこともできます。

•送信された映像は、指令員の現場判断、消防隊などへの情報共有のみに使用します。
•映像通報にかかるパケット通信料(URLへのアクセス及び動画送信等)は通報者の負担となりますのでご了承ください。
•立山町管内からの１１９番通報は富山市消防局通信指令課に入電します。（通信指令業務共同運用）

2026年10月1日
運用開始

富山市消防局からビデオ通報要請が
ありました。次のＵＲＬにアクセスして
ください
https://〇〇〇

①119番通報
119番通報時、指令員が必要と判断した
場合に、映像送信を依頼します。

②ＵＲＬを受信

届いたショートメッセージに表示されたＵＲＬ
にアクセスするだけで、利用可能です。

③映像を送信
スマートフォンのカメラで現場の映像を撮影
し、消防へ送信します。

④情報共有・応急手当の指導
送信された映像をもとに、正確な状況を把
握し、迅速な対応を行います。また、応急手
当の動画を確認しながら、処置を行うことが
できます。

利用の流れ

①正確な状況把握 ②迅速な現場活動 ③応急手当のサポート

このシステムのメリット

現場の映像をリア
ルタイムに確認で
きます。

映像を送ります

わかりました

応急手当の動画を
見ながら処置がで
きます。

119番映像通報システム
の運用を開始します

立 山 町 消 防 本 部 T E L ：
E m a i l ：

お問い合わせ 076-4６３-０００５
syoubou＠town.tateyama.lg.jp

映像送信の
協力をお願
いします


